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s s . ~ 264/2025
dedicacdo exclusiva de mao de obra 58

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(Processo Administrativo n° 08201.000236/2025-58)
TERMO DE REFERENCIA

1.1. Contratacdo de manutencdo preventiva e corretiva do equipamento microscopio eletrénico de varredura com
detector de energia dispersiva (MEV/EDS), modelo Phenom Pro-X, da marca Thermo Fisher, que compde o parque
tecnolégico do Laboratério de Microvestigios do Servigo de Pericias em Locais de Crime do Instituto Nacional de
Criminalistica (SEPLOC/DPEMAP/INC/DITEC/PF), contemplando o fornecimento de pecas e translado de técnico, a
serem executados sem regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.1.1. MANUTENCAO PREVENTIVA: Qualquer tarefa realizada sob um programa regular de manutencdo do
equipamento, e que vise a prevenc¢ao de paradas n&o programadas e assim evitar impactos negativos nas atividades
laboratoriais;

1.1.2. MANUTENCAO CORRETIVA: Qualquer tarefa relacionada ao reparo de defeito de quaisquer itens do
equipamento, quando o defeito impactar nas atividades laboratoriais, seja ele causado por opera¢éo anormal do
sistema ou por desgastes ou quebra de pecas.

Tabela 1: Valores estimados das manutengdes preventivas e corretivas (servigos), para um periodo de cinco anos.

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE [QUANTIDADE| VALOR VALOR

DE UNITARIO TOTAL
MEDIDA
1 Servigco de manutengéo
preventiva com . R$
deslocamento do técnico 16314 Unidade S R$ 32.906,82 164.534,10

e pegas
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2 Servico RS
de manutencdo corretiva| 15314 | HORA 400 R$ 3.397,87 |1.359.149.95
com deslocamento do ’
técnico e pecas
R$
VALOR TOTAL
ORTO 1.523.684,05

Tabela 2: Valores estimados das manutengdes preventivas e corretivas (servi¢os), para um periodo de cinco anos,
conforme proposta do fornecedor.

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE DE |QUANTIDADE| VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO TOTAL
1 manutjr:e(;\;g?)i?/entiva Unidade 5 R$ 9.420,00 |R$ 47.100,00
2 Deslocamento do
técnico para servico
de manutencgdo T?Sgil'\gﬁgs 5 R$ 3.630,00 |R$ 18.150,00
preventiva em Brasilia
IDF
3 Hora técnica - R$
manutencao corretiva HORA 400 R$ 750,00 300.000,00
4 Deslocamento do
técnico para servico
de manutencao TTS:?\QIESS 8 R$ 3.630,00 |R$ 29.040,00
corretiva em Brasilia
/DF

Tabela 3: Valores estimados das substituicdes de pecas em manutencdes preventivas (pecas) para um periodo de
cinco anos, conforme proposta do fornecedor.

Item | Quantidade PIN Descricao Valor unitario | Valor Total com IPI
01 05 PW930181 Bomba Turbo Lubricante Kit R$ 3.966,55 R$ 20.824,41
02 05 PW930158 | Kit de substituicdo de diafragma R$ 14.944,70 R$ 78.459,69
PVP
TOTAL DAS PECAS com IPI R$ 99.284,10
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Tabela 4: Valores estimados das substituicfes de pecas em manutencdes corretivas (pecas), conforme proposta do

fornecedor.
Item Quantidade PIN Descricao Valor unitario Valor Total com IPI
01 01 PW940027 Turbopump R$ 385.816,57 R$ 385.816,57
02 01 PW930234 Phenom Source Module R$ 66.173,15 R$ 66.173,15
03 01 PW940010 HV Board 20Kv R$ 128.573,27 R$ 128.573,27
04 01 PW940022 EDS Detector R$ 293.449,91 R$ 293.449,91
05 01 PW930175 NavCam Assembly R$ 156.097,05 R$ 156.097,05
TOTAL DAS PECAS com IPI R$ 1.030.109,95

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo séo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que se fazem necessarias as manutengfes preventivas
[/corretivas anuais por se tratar de equipamento estratégico e essencial para manutencdo das atividades laboratoriais,
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando, em tese, a possibilidade de economia de escala, a
economia de recursos humanos que seriam mobilizados no caso de contratagfes anuais independentes, e ainda
garantir que ndo haja solucdo de continuidade das atividades laboratoriais, mitigando os riscos que prejudiquem a
capacidade de resposta atualmente instalada no laboratdrio.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 5 anos contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas
em relacéo a vigéncia da contratacao.

1.5.1. O objeto da contratagdo tem a natureza de servico comum de manutencdo de equipamento de
laboratério, especificamente de manutengéo preventiva e corretiva para o equipamento microscépio eletrdnico
de varredura com detector de energia dispersiva (MEV/EDS), modelo Phenom Pro-X, da marca Thermo Fisher,
namero de série MVE060705-0613-S, patrimbnio n°® 2020020211, que compde o parque tecnolégico do
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Laboratério de Microvestigios do Servico de Pericias em Locais de Crime do Instituto Nacional de Criminalistica
(SEPLOC/DPEMAP/INC/DITEC/PF) na cidade de Brasilia/DF, incluindo pecas e valores de deslocamento para
realizacdo dos servicos.

1.5.2. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens sao os discriminados na tabela 1 acima.

1.5.3. Os valores especificados na tabela 2 do subitem 1.1 de cada atendimento abrangem os custos mé&o-de-
obra especializada, com diarias, passagens e translados entre o aeroporto, o hotel e o local de execu¢édo dos
servi¢os, incluindo também as despesas referentes aos técnicos da empresa contratada.

1.5.4. As pegas para Manutencdes Preventivas e Corretivas que se fizerem necessarias néo estao inclusas nos
respectivos valores de manutencao e serdo substituidas sob demanda em comum acordo entre CONTRANTE
e CONTRATADA sendo seus valores estimados nas tabelas 3 e 4 respectivamente.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratac6es Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:
[) ID PCA no PNCP: 00394494000136-0-000016/2025;
II) Data de publicacdo no PNCP: 14/05/2024;
) Id do item no PCA: 290;

IV) Classe/Grupo: 871 - SERVICOS DE MANUTENCAO E REPARO DE PRODUTOS FABRICADOS DE
METAL,MAQUINARIA E EQUIPAMENTOQOS,;

V) Identificador da Futura Contratagdo: 200406-264/2025;

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade apresentados no item 14 do Estudo Técnico Preliminar e eventualmente
inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
Contratacdes Sustentaveis:

4.1.1. Por se tratar de uma contratacdo direta por inexigibilidade, os servicos sédo ofertados somente por um
fornecedor em carater de exclusividade, por representante exclusivo no Brasil do fabricante do equipamento.
Neste cenario, considerar o critério de sustentabilidade na andlise da solucdo para o objeto da contratacéo, tais
como, melhor técnica; melhor técnica/preco fica relativamente prejudicada;
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4.1.2. A prépria natureza da aquisicao, relativa a servicos de manutengfes de equipamentos laboratoriais, por
si, ndo causa impacto considerdvel ao meio ambiente, pois trata-se basicamente de servicos de ajustes,
limpeza, lubrificacéo e eventualmente substituicdo de pecas dos equipamentos. Ainda, trata-se de manutengao
de somente uma unidade de equipamento, 0 que minimiza a geracdo de residuos poluentes durante a
execucao dos servicos a exemplo de produtos para limpeza e lubrificacdo, como solventes, dleos, graxas, etc;
4.1.3. Os testes que serdo realizados apés as manutengdes, para fins de averiguar o correto funcionamento
dos equipamentos, utilizam quantidades diminutas de consumiveis, na ordem de miligramas, portanto, com
impactos ambientais despreziveis. Atendendo de forma genérica as orientagdes relativas a contratacdes
sustentaveis no que se refere ao correto descarte de residuos utilizados (ex. embalagens), que serdo
destinados a coleta seletiva e reciclagem e, para as pequenas quantidades de substancias utilizadas na
limpeza e lubrificagdo, serdo descartados seguindo as politicas de descartes de residuos laboratoriais ja
implementadas no laboratério;

4.1.4. Quanto aos residuos solidos, nos testes serdo utilizados pequenas quantidades de produtos plasticos
(placas, microtubos, etc) além de Equipamentos de Protegdo Individual- EPIs (toucas, mascaras, luvas,etc.).
Segundo o art. 9° da Lei n® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sdlidos), citado pelo Guia Nacional de
Contratagbes Sustentaveis: "Art. 9°. Na gestdo e gerenciamento de residuos sélidos, deve ser observada a
seguinte ordem de prioridade: ndo geracédo, reducao, reutilizacéo, reciclagem, tratamento dos residuos sélidos
e disposicdo ambientalmente adequada dos rejeitos. Nesta ordem, em caso concreto, a ndo geracio de
residuos ndo é possivel de ocorrer durante a execug¢do dos servicos. Quanto a reducdo, naturalmente a
pequena quantidade de residuos sélidos € intrinseca & contratacdo, pois se trata de somente uma unidade de
equipamento. No tocante & reutilizacdo, ndo ha a possibilidade de reaproveitamento de produtos plasticos e
EPIs sob o risco dos mesmos serem potencialmente fontes de contaminacdo. Quanto ao tratamento
adequando e disposicdo ambientalmente correta, os residuos serdo descartados com o devido tratamento
sanitario;

4.1.5. Quanto as pecas eventualmente substituidas e artefatos de pequena monta a exemplo de anéis de
vedacdo, porcas, parafusos, estes deverdo ser recolhidos pela propria contratada, devendo portanto, ser
aplicada a logistica reversa, que é a devolucéo de residuos sdlidos ao setor empresarial, conforme preconiza o
Sistema Nacional de Informacdes sobre a Gestéo de Residuos Soélidos -SINIR do Ministério do Meio ambiente
(https://sinir.gov.br /perfis /logistica-reversa/logistica-reversa/ ) citado pelo Guia Nacional de Contratacdes
sustentaveis;

4.1.6. A contratada devera transmitir, caso houver, boas préticas que otimizem a utilizagdo do equipamento,
otimizando os ciclos de funcionamento e a economia de energia e insumos;

4.1.7. As tecnologias na &rea forense possuem avan¢o muito rapido. Quando ocorrer a obsolescéncia do
equipamento para o uso forense, sendo necessario a substituicAo por novas tecnologias, ou ainda as
manutengdes ndo forem economicamente vidveis diante da deprecia¢do temporal do equipamento, este podera
ser inserido na péagina governamental DOACOES (https://doacoes.gov.br/), conforme preconiza o Guia
Nacional de ContratacBes Sustentaveis, permitindo a incorporacao e transferéncia de patriménio da Unido para
outros entes do governo, prolongando o ciclo de vida do equipamento em questao, que ainda podera ser util
para outras utilizacdes diversas ao uso forense.

4.1.8. O(s) servigo(s) devera(do) respeitar as normas e 0s principios ambientais, minimizando ou mitigando os
efeitos dos danos ao meio ambiente, utilizando tecnologias e materiais ecologicamente corretos, atendendo aos
critérios de sustentabilidade assim como:

4.1.8.1. Fornecimento aos empregados dos equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios
para a execucao de servicos.

4.1.8.2. Realizagéo de separagao dos residuos reciclaveis descartados durante os eventos.

4.1.8.3. Respeito as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sélidos.

4.1.8.4. Previsdo da destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis,
segundo disposto na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

4.1.8.5. Esta contratacdo observara em todas as fases do procedimento de contratagéo as orientacdes e
normas voltadas para a sustentabilidade ambiental.

4.1.8.6. A empresa a ser contratada devera retirar, sob orientacdo da Fiscaliza¢do do contrato, todos os
materiais substituidos durante a realizagdo de servigos, devendo apresenta-los a fiscalizacdo para
avaliacdo de reaproveitamento e/ou recolhimento a depdsito indicado.
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4.1.8.7. A empresa a ser contratada deve conduzir suas a¢bes em conformidade com os requisitos legais
e regulamentos aplicdveis, observando também a legislacAo ambiental para a prevencdo de
adversidades ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos na prestacéo dos servicos.

Indicacao de marcas ou modelos

4.2. Nao ha vedacdo de utilizacdo de nenhuma marca/produto especifico, sendo o fornecedor responséavel pelo
atendimento ao recomendado pelo fabricante.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.3. Em caso de fornecedor, revendedor ou distribuidor, sera exigida, nos termos do edital ou do aviso de contratacéo
direta, carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execugdo do contrato.

Subcontratacao

4.4. N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.5. N&o havera exigéncia da garantia da contratacéo dos art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas raz6es
constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.6. Nao h& necessidade de realizacdo de avaliagéo prévia do local de execucao dos servigos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execugao

5.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucao do objeto: 30 dias da emisséo da ordem de servico.

5.1.1.1. Ordem de servico é a SOLICITACAO FORMAL e definida como o envio de mensagem eletrénica
das contas seploc.inc@pf.gov.br e/ou dangelo.dvgs@pf.gov.br e /ou avila.mas@pf.gov.br para conta
informada pelo licitante (ou outra informada pelo contratante). Nessa mensagem constard a descri¢éo
sucinta do problema e a solicitagcdo de visita técnica, de acordo com as necessidades da
ADMINISTRAGAO, e conforme o valores contratados.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucao do trabalho:

5.1.2.1. Manutenc¢é&o Preventiva é a intervengdo técnica no equipamento que visa prevenir a interrupcao
de funcionamento do mesmo, quando do uso em condi¢fes de alta demanda, garantindo a condicdo
normal de operagdo, sempre realizado na unidade da contratante;

5.1.2.2. As manutenc¢des preventivas poderdo ser autorizadas, a critério da Administracdo, limitadas a
uma por ano por equipamento, para evitar na medida do possivel as manutencdes corretivas;

5.1.2.3. Os servigos de manutengdo preventiva sdo todos aqueles necessarios para o restabelecimento
da condicdo normal de operagédo do equipamento descrito na tabela 2 deste termo. Para a consecucao
deste objetivo devem ser previstos os custos referentes a: (a) méo-de-obra especializada, (b) pecas e
materiais necessarios aos reparos aos custos, (c) deslocamento do técnico conforme tabela 2 deste
instrumento;

5.1.2.4. O servico de manutengdo preventiva do equipamento incluird a corre¢do de falhas e defeitos
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encontrados, a limpeza e a valida¢&o, quando cabivel;

5.1.2.5. Modificacbes técnicas de melhoria de engenharia poderéo ser realizadas no momento do reparo
desde que ndo acarretem limitacdo das funcionalidades originais ou redugdo do tempo de vida util do
equipamento e ndo trardo nenhum custo adicional a Contratante, desde que autorizado pela Contratante;
5.1.2.6. Como 0s equipamentos sao controlados por esta¢cdes de trabalho (computadores), com software
proprietario para aquisi¢cao e tratamento de resultados analiticos, a manutencéo preventiva devera prover
a reinstalacdo dos programas de controle nas esta¢cfes de trabalho, em caso de mau funcionamento, ou
em computadores disponibilizados pela Contratante em substituicdo aos originais. Neste Ultimo caso, a
Contratada devera possibilitar a instalacdo do software original ou programa de atualizagdo (upgrade),
cobrado como peca de reparo do equipamento.

5.1.2.7. Sempre que necessario serd realizada, durante a vigéncia do contrato, a Manutencéo Preventiva
no equipamento descrito no item 1.1 deste instrumento, de acordo com solicitagdo da Contratante
através de solicitacdo formal descrita no item 5.1.1.1.

5.1.2.8. A solicitagdo do servico de manutencdo preventiva serd formalizada pelo fiscal do contrato da
Contratante ou pelo fiscal local através de email indicado pela Contratada. A Contratada devera
confirmar o recebimento da solicitacdo e fornecer um nimero de identificacdo para a Ordem de Servico,
gue servira de referéncia para o acompanhamento de todas as etapas do atendimento.

5.1.2.9. A contratada tera até 5 (cinco) dias corridos para responder formalmente a qualquer solicitacéo
de servicos de manutencao:

5.1.2.9.1. Em caso de manutencgdo corretiva, a contratada deve apresentar uma cotagao para o
servico solicitado ou, em caso de impossibilidade de diagndstico remoto, deve sugerir uma data
para a visita técnica para diagnostico do defeito apresentado pelo equipamento.

5.1.2.9.2. Em caso de manutencdo preventiva, a contratada deve apresentar uma cotacdo para o
servi¢o solicitado com a data estimada para a visita técnica para execucao do servico.

5.1.2.10. A manutencdo preventiva devera garantir o perfeito funcionamento de todo equipamento no
momento de sua execucdo, ndo apenas no que diz respeito aos componentes substituidos e/ou os
servigos executados, tanto da parte eletrénica quanto aos softwares de controle do mesmo.

5.1.2.11. A Contratada dispora de um prazo de até 25 (vinte e cinco dias Uteis) para a completa
resolucdo dos problemas encontrados e a disponibilizacdo do equipamento reparado a Contratante.
5.1.2.12. No caso de haver necessidade de importacdo de pegas, ndo encontradas em estoque, 0 prazo
acima poderd ser dilatado para 45 (quarenta e cinco) dias.

5.1.2.13. Mediante justificativa fundamentada por parte da Contratada, o fiscal do contrato da Contratante
podera estender, a seu critério, 0 prazo maximo previsto para o reparo, o que formalizard em documento
préprio a ser apresentado a Contratada, no qual constara obrigatoriamente o periodo de dilagao.

5.1.2.14. Ao final da manutencéo preventiva, o técnico da Contratada devera apresentar o Relatorio de
Servico realizado ao Fiscal Local, que detalhard todos os servigos realizados, pegas trocadas, horas
técnicas e deslocamento necessarios para manutengdo do equipamento, em consonancia com valores
propostos pela Contratada.

5.1.2.15. Os precos dos servicos de manutencdo preventiva deverdo ser cotados de acordo com 0s
valores apresentados nas tabelas 2 e 3, a serem eventualmente substituidas, por tipo de equipamento
/acessorio.

5.1.2.16. As pecas e materiais aplicaveis deverdo ser originais de primeiro uso, novas e compativeis com
0 que ha de mais atual no mercado, e com suas respectivas garantias, sempre empregadas dentro das
melhores praticas técnicas.

5.1.2.17. Sempre que necessario serd realizada, durante a vigéncia do contrato, a Manutengéo Corretiva
nos equipamentos descritas nas tabelas 2 e 4, de acordo com solicitagdo da Contratante. A execucao
dos servicos de manutencdo corretiva serd iniciada por meio de solicitacdo formal através de e-mail
indicado pela Contratada conforme descrito no item 5.1.1.1. A Contratada devera confirmar o
recebimento da solicitacdo e fornecer um numero de identificacdo para a Ordem de Servico, que servira
de referéncia para o acompanhamento de todas as etapas do atendimento.

5.1.2.18. ApGs a abertura do chamado de manutencdo, serd estabelecido pela Contratada um
cronograma com a expectativa de atendimento, com prévio agendamento junto ao Fiscal Local da
unidade técnico-cientifica da PF, cujo equipamento necessite de manutencéo e que devera ser aprovado
pelo Gestor do Contrato.

5.1.2.19. Como todos os equipamentos s&o controlados por estacdes de trabalho (computadores), com
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software proprietério para aquisicdo e tratamento de resultados analiticos, a manutencdo corretiva
deverd prover a reinstalacdo dos programas de controle nas estacdes de trabalho, em caso de mau
funcionamento, ou em computadores disponibilizados pela Contratante em substituicdo dos originais.
Neste ultimo caso, a Contratada deverd possibilitar a instalagdo do software original ou programa de
atualizacéo (upgrade), cobrado como peca de reparo do equipamento.

5.1.2.20. Considerando as distancias envolvidas entre a sede da CONTRATADA e o local de instalagido
do equipamento da CONTRATANTE, as etapas de apresentacdo de cronogramas, agendamentos das
manutengdes, indicacio de Fiscais Locais e aprovagdo para execugdo dos servicos, poderdo ser feitas
por meio eletrdnico, através de mensagens trocadas entre e-mail oficial da PF (no caso dos fiscais de
contrato) e da empresa contratada.

5.1.2.21. A manutenc¢do corretiva devera garantir o perfeito funcionamento de todo equipamento no
momento de sua execucdo, ndo apenas no que diz respeito aos componentes substituidos e/ou os
servigos executados, tanto da parte eletr6nica quanto aos softwares de controle do mesmo.

5.1.2.22. Em caso de necessidade de importacdo de pec¢as para a realizagdo da manutencgéo corretiva,
que a Contratada ndo possua em estoque no Brasil, 0 prazo para execucgdo do servigo para resolucéo
dos problemas encontrados, pode ser estendido para até 90 (noventa) dias. A Contratada deve solicitar
formalmente a dilagcdo desse prazo por motivo excepcional.

5.1.2.23. Mediante justificativa fundamentada por parte da Contratada, o Gestor do contrato podera
estender excepcionalmente, a seu critério, 0 prazo maximo previsto para a conclusédo definitiva do
reparo, o que formalizara em documento proprio a ser apresentado a Contratada, no qual constara
obrigatoriamente o periodo de dilacao.

5.1.2.24. Ao final da manutencéo corretiva, 0 técnico da Contratada devera apresentar o Relatério de
Servico realizado ao Fiscal Local, que detalhard todos os servicos realizados, pegas trocadas, horas
técnicas e deslocamento necessdarios para manutencdo do equipamento, em consonancia com valores
propostos pela Contratada.

5.1.2.25. Os servicos executados poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacBes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta ou quando nao forem
efetivos para o bom funcionamento dos equipamentos, devendo ser refeitos no prazo de 10 (dez) dias
Uteis, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacéo das penalidades.

Local e horario da prestacdo dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco:

5.2.1. Laboratério do SERVICO DE PERICIAS EM LOCAL DE CRIME da Policia Federal (PF), localizado no
INSTITUTO NACIONAL DE CRIMINALISTICA, endereco: SPO Quadra 7 Lote 23, Setor Policial Sul - Brasilia-
DF - CEP: 70610-200.

5.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horéario: das 09:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00 horas, somente em dias
Uteis, conforme agendamento prévio em comum acordo.

Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execucdo contratual das MANUTENGOES PREVENTIVAS observara as rotinas abaixo:

5.4.1. EMISSAO DA PROPOSTA COMERCIAL DOS SERVICOS PREVENTIVOS (Previamente a assinatura do
contrato): a Contratada devera fornecer, antes mesmo da assinatura do contrato, a proposta comercial com
valores das manutenc¢fes preventivas para o periodo de 01 (um) ano e para o periodo de 05 (cinco) anos de
contratacdo, ressaltando que a aquisigéo contempla 01 (um) evento de manutencdo preventiva por ano, com
possibilidade de prorrogacao por até cinco anos.

5.4.1.1. Para o componente SERVICOS: O valor unitario € um valor fixo e tabelado. Logo, o valor anual
do componente SERVICOS é o valor unitario. O valor para cinco anos, podera ser alcancado pela
simples multiplicacdo do valor anual por cinco anos.

5.4.1.2. Para o componente TRANSLADOS: A quantidade de translados previstos serdo aqueles
efetivamente necessarios para a realizacdo dos servigcos e devem incluir os gastos com as passagens
aéreas, transporte na cidade, alimentagdo e hospedagem do técnico encarregado da manutencgdo. O
valor unitario de deslocamento é fixo e tabelado por zonas de deslocamento. Portanto, o valor anual do
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componente TRANSLADO é fornecido pela multiplicacdo (Quantidade de deslocamentos estimados para
um evento de manutencdo preventiva X Valor unitario do deslocamento). O valor para cinco anos,
podera ser alcancado da mesma forma que o subitem anterior.

5.4.1.3. Para o componente PECAS: Conforme esclarecimentos anteriores, as pecas utilizadas em uma
manutencao preventiva ja sdo de conhecimento prévio, visto que esta espécie de manutencéo segue um
protocolo ja conhecido e preestabelecido. O valor anual de cada pega é alcangado pela multiplicagdo
(Quantidade da peca X respectivo valor unitario). O valor para cinco anos, podera ser alcancado da
mesma forma que o subitem anterior.

5.4.1.4. Os valores unitarios dos trés componentes que formam a proposta: SERVICOS (valor unitario do
Dia Técnico); TRANSLADOS (valor unitario do deslocamento) e PECAS (valor unitario de cada peca)
deverdo, anteriormente a assinatura do contrato, ser comprovados como valores vigentes praticados
atualmente no mercado. A comprovacédo poderd ser realizada através de documentos que registrem a
comercializacdo recente dos mesmos servigos/translados/pecas, para outras instituicbes publicas ou
privadas ou ainda, por outros meios similares de comprovacao.

5.4.1.5. Apbés a comprovacdo dos valores vigentes no mercado, tais valores constardo em contrato,
tornando-se vinculativos, ndo podendo ser reajustados durante o periodo de doze meses a partir da data
da proposta apresentada. A cada doze meses apds da assinatura da renovagao contratual sera realizada
avaliagdo sobre a necessidade de reajuste, bem como seré checada se a condicdo de exclusividade da
Contratada permanece vélida.

5.4.2. AUTORIZACAO PARA INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS PREVENTIVOS: Ap6s a pactuagdo dos
valores e assinatura do contrato, a Contratante podera autorizar o inicio da execug¢do dos servicos de
manutencao preventiva, desde que anteriormente agendado.

5.4.1.1. Ao iniciar a execugdo dos servigcos preventivos, a Contratada devera declarar, se for o caso, se
existe algum servigo ou pecas a serem substituidas que ndo estejam previstos no escopo de uma
manutencdo preventiva, 0 que ensejaria, portanto, uma manutencdo corretiva. Caso se constate a
necessidade de servicos ou pecas que caracterizem uma manutencao corretiva, a intervencéo devera
seguir 0s ritos para esta espécie de manutencdo, e ndo mais deverd ser tratada como manutencao
preventiva.

5.4.3. AGENDAMENTO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS PREVENTIVOS (Ap6s a assinatura do contrato):
A Contratante solicitard a Contratada o agendamento da manutencdo preventiva através de mensagem
eletrdnica (e-mail) sugerindo as datas mais convenientes ao atendimento. A Contratada devera responder a
solicitagdo por mensagem eletrénica (e-mail) em tempo razoavel, preferencialmente em até 5 (cinco) dias
corridos. Se a Contratada tiver a disponibilidade de atendimento na data pleiteada pela Contratante, devera
registrar o efetivo agendamento e encaminhar & Contratante, mensagem eletrdnica (e-mail) de confirmacao
com pelo menos as seguintes informacdes: data e horario da intervencdo preventiva; nome do técnico
responsavel pela visita e respectivo contato telefénico. Caso contrario, se a Contratada ndo possui
disponibilidade na data pleiteada pela Contratante, a Contratada devera encaminhar mensagem eletronica (e-
mail) informando as datas mais proximas as inicialmente pleiteadas, para agendamento em comum acordo.

5.4.3.1. Caso ocorra a impossibilidade da Contratada comparecer no dia agendado, devera encaminhar
mensagem eletrénica (e-mail) anteriormente a data agendada, constando motivagdo da impossibilidade
de comparecimento e fornecendo novas op¢des das datas, considerando a tempestividade e urgéncia da
necessidade da manutencao.

5.4.3.2. Pelo fato do equipamento ndo ser de fabricagdo nacional, os insumos, peca e artefatos de
pequena monta podem ser parcialmente ou totalmente importados, exigindo lapso temporal consideravel
de importacdo, desembaraco aduaneiro e demais providéncias. Considerando esta realidade, ao agendar
uma data para o inicio dos servicos de manutencdo preventiva, a Contratada assumird que possui para
pronto uso, todo o necessario para a sua execugao.

5.4.4. PRAZO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS PREVENTIVOS: Apoés o inicio da execucdo dos servicos, o
prazo para a finalizacdo de cada evento de manutencdo preventiva, sera de até 15 (quinze) dias corridos,
contados a partir do dia do efetivo inicio da execucdo dos servigos. A Contratada deverd fornecer a previséo de
data da finalizacédo dos servigos.

5.4.5. OCORRENCIAS DURANTE EXECUCAO DOS SERVICOS: Durante a execucdo dos servicos
preventivos a Contratada devera informar quaisquer ocorréncias dignas de nota ou que ensejem processos
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decisorios por parte da Contratante.
5.4.6. Ap6s a finalizagdo de cada manutencdo, a Contratada deverd entregar as documentacdes
comprobatdérias do cumprimento da obrigag&o contratual.

5.4.6.1. A Contratante (fiscalizacdo do contrato) deverd realizar inspecdo dos servicos executados,
incluindo testes de operacionalidade dos equipamentos para verificar a conformidade dos servicos face
as exigéncias deste Termo de Referéncia.

5.4.6.2. ApG6s a inspecdo, a Contratante (fiscalizacdo do contrato), devera elaborar Relatério
Circunstanciado (ou documento equivalente). Se for constatado, no Relatério de Servigo Técnico, a
execucdo dos servicos em desconformidade com as exigéncias previstas neste Termo de Referéncia, a
Contratante (fiscalizacdo do contrato) solicitara a Contratada, nova execugdo dos servigos, sem 6nus
para a Contratante, para sanar as desconformidades identificadas.

5.4.6.3. Caso o Relatério de Servigco Técnico esteja em conformidade com as exigéncias, a fiscalizacado
do contrato devera entrega-lo ao gestor do contrato. A entrega do Relatério de Servigo Técnico ao gestor
do contrato, configura 0 Recebimento Provisério dos servicos.

5.4.6.4. A Contratante (gestor do contrato), avaliara 0os documentos e o Relatério de Servico Técnico
entregues pela fiscalizagcdo, e se ndo houver nenhum 6bice técnico ou administrativo, ira formalizar o
encerramento da execucdo dos servicos mediante a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo e
solicitara & Contratada a emissdo da Nota Fiscal com os valores anteriormente pactuados em contrato.
ApGs a emissdo, a Contratante (gestor do contrato) encaminhard a Nota fiscal para liquidacéo e posterior
pagamento.

5.4.6.6. Os prazos para as tramitacdes apds a finalizacdo da manutencgéo, estdo previstos no item 7
deste Termo de Referéncia.

5.4.7 A execucéo contratual das MANUTENCOES CORRETIVAS observara as rotinas abaixo:

5.4.7.1. EMISSAO DA PRIMEIRA PROPOSTA COMECIAL (antes da assinatura do contrato): nesta
Primeira Proposta Comercial, devera constar a estimativa de horas técnicas do componente SERVICO.
Para o componente TRANSLADO, devera constar uma unidade de deslocamento para cada evento
corretivo. Em relagdo ao componente PECAS, conforme esclarecimentos anteriores, ndo é possivel
estimar antes da assinatura do contrato, as pec¢as que deverdo ser substituidas em uma eventual pane
do equipamento.

5.4.7.1.1. Em contraponto, para a construcdo do processo de aquisicdo existe a condicdo
inexoravel de se estabelecer um valor orcamentario para as pecas antes mesmo de ser firmar a
contratacdo. A estratégia adotada para alcancar este valor orcamentério foi considerar o valor
unitario das cinco pecas mais onerosas do equipamento. O somatorio dos valores unitarios sera o
valor anual considerado para o componente PECAS. Portanto, a Primeira Proposta Comercial
devera trazer os valores unitarios das cinco pecas mais onerosas do equipamento.

5.4.7.1.2. A proposta devera constar valores das manutengdes corretivas para o periodo de um
ano (ao menos um evento corretivo) e para o periodo de cinco anos (a0 menos 5 eventos
corretivos), de acordo com o detalhamento:

5.4.7.1.2.1. Para o componente SERVICOS: O valor unitario da hora técnica & um valor fixo
e tabelado pela Contratada. Conforme anteriormente esclarecido, a quantidade de horas
técnicas pode ser estimada antes da assinatura do contrato. Logo, a valoragdo anual do
componente SERVICOS ¢é encontrada pela multiplicacdo (Quantidade estimada de horas
técnicas para um evento corretivo X Valor unitario da hora técnica). O valor para cinco anos
podera ser alcancado pela simples multiplicacdo do valor anual por cinco anos.

5.4.7.1.2.2. O valor unitario da hora técnica devera ser comprovado como sendo valor
vigente praticado no mercado mesmo antes da assinatura do contrato. A comprovagao
poderd ser realizada através de notas fiscais ou documentos que registrem a
comercializacao recente de servicos para outras instituicées publicas ou privadas ou ainda,
por outros meios similares de comprovagéo.

5.4.7.1.2.3. Ap6s a comprovacao do valor unitario do Dia Técnico, os valores estimados
para o componente SERVICOS serd pactuado para fins or¢camentérios e de empenho, e
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constara em contrato, tornando-se vinculativos, ndo podendo ser reajustados durante o
periodo de doze meses a partir da data da proposta apresentada. A cada doze meses apos
da assinatura da renovacdo contratual sera realizada avaliagdo sobre a necessidade de
reajuste, bem como serd checada se a condicdo de exclusividade da Contratada permanece
valida.

5.4.7.1.2.4. Para o componente TRANSLADO - O valor unitario do deslocamento possui
valor fixo tabelado por zonas de deslocamento e devem incluir os gastos com as passagens
aéreas, transporte na cidade, alimentacdo e hospedagem do técnico encarregado da
manuten¢do. Para cada evento corretivo, serd previsto uma unidade de deslocamento.
Logo, a precificagdo do componente TRANSLADO, para um ano de contratagdo sera
alcancada pela multiplicagdo (Um deslocamento para um evento corretivo X Valor unitario
do deslocamento). Para cinco anos de contratacdo a valoracdo serd alcancada pela
multiplicacdo simples do valor anual por cinco anos.

5.4.7.1.2.5. O valor unitério de deslocamento deverd ser comprovado como sendo valor
vigente praticado no mercado mesmo antes da assinatura do contrato. A comprovagao
poderd ser realizada através de notas fiscais ou documentos que registrem a
comercializacao recente de servicos para outras instituicées publicas ou privadas ou ainda,
por outros meios similares de comprovagao.

5.4.7.1.2.6. Ap6s a comprovacao do valor unitario do deslocamento, este valor também sera
pactuado para fins orcamentarios e de empenho, e constara em contrato, tornando-se
vinculativo, ndo podendo ser reajustados durante o periodo de doze meses a partir da data
da proposta apresentada. A cada doze meses apos da assinatura da renovacao contratual
serd realizada avaliacdo sobre a necessidade de reajuste, bem como serd checada se a
condicéo de exclusividade da Contratada permanece vélida.

5.4.7.1.2.7. Para o componente PECAS - A proposta devera fornecer os valores unitarios
das cinco pegas mais onerosas do equipamento. A estratégia para a construcdo de valor
orcamentario serd considerar o somatério dos valores unitarios das cinco pecas mais
onerosas do equipamento, para um evento de manutencdo corretiva. Logo, o valor anual
para o componente PECAS na Primeira Proposta Comercial, sera a soma simples (uma
unidade da Peca 1 + uma unidade da Peca 2 + uma unidade da Pec¢a 3 + uma unidade da
Peca 4 + uma unidade da Peca 5). Para cinco anos, a valoracdo sera obtida pela
multiplicacdo do valor anual por cinco. O valor orcamentéario/empenho das pecas mais
onerosas visa somente assegurar a possibilidade de cobertura or¢gamentaria de pecas
envolvidas em panes mais simples até as mais gravosas.

5.4.7.1.2.8. Nesta Primeira Proposta Comercial, ndo havera a necessidade de comprovagao
de valores de mercado das cinco pe¢as mais onerosas, visto que estas foram somente
utilizadas para a construgéo do valor orgamentério, e néo reflete a realidade dos valores que
efetivamente seréo pagos a contratada no ambito dos eventos concretos de manutencdes
corretivas.

5.4.7.1.2.8. Pelo fato de néao refletir a realidade de valores que efetivamente serdo
executados no contrato e ndo serem necessarias as comprovacoes de valores, os valores
das cinco pecas mais onerosas ndo se tornardo vinculativos pelo periodo de 12 (doze)
meses a partir da assinatura inicial ou da renovacao contratual.

5.4.7.1.2.9. No ambito das manutencdes corretivas, em relacdo as pecgas, esta aquisicao
prevé o pagamento somente das pec¢as que efetivamente foram substituidas em caso de
uma eventual pane do equipamento.

5.4.7.2. AGENDAMENTO PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS CORRETIVOS: Em caso de pane, a
Contratante solicitard o servigco de manutencao corretiva a Contratada, mediante mensagem eletronica (e-
mail), informando: o grau de urgéncia; o relato da pane/codigo de erro do equipamento, se houver, € a
disponibilidade das datas mais convenientes. A Contratada devera responder a solicitagcdo, por
mensagem eletronica (e-mail) em tempo razoavel, preferencialmente em até 5 (cinco) dias corridos.
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5.4.7.2.1. Se a Contratada tiver a disponibilidade de atendimento na data pleiteada pela
Contratante, devera registrar o efetivo agendamento e encaminhar a Contratante, mensagem
eletrdnica (e-mail) de confirmacdo com pelo menos as seguintes informagdes: data e horério da
intervencdo corretiva; nome do técnico responsavel pela visita e respectivo contato telefénico.
5.4.7.2.2. Caso contrario, se a Contratada ndo possui disponibilidade para a data pleiteada pela
Contratante, a Contratada devera encaminhar mensagem eletrénica (e-mail) informando as datas
mais préximas as inicialmente pleiteadas para agendamento em comum acordo, atendendo ao
principio de razoabilidade, tempestividade e urgéncia da necessidade da manutencéo.

5.4.7.2.3. Pelo fato de se tratar de equipamento que ndo é de fabricacdo nacional, os insumos e
pecas a serem utilizadas nas manutencdes corretivas podem ser parcialmente ou totalmente
importados, exigindo lapso temporal consideravel de importacdo e desembaraco aduaneiro.
Considerando esta realidade, ao agendar uma data para o efetivo inicio dos servigos de um evento
de manutencéo corretiva, a Contratada assumira que possui para pronto uso, todo o necessario
para a execucao dos servicos corretivos.

5.4.7.3. IDENTIFICACAO DAS DEMANDAS DE SERVICOS E PECAS EM CASO DE PANE DO
EQUIPAMENTO: Na eventual ocorréncia de pane no equipamento, os técnicos da Contratada, se assim
acharem suficientes, poderéo identificar as demandas de servigos e pegas necessarias através de
averiguacao remota ou interpretacdo do cédigo de erro gerado pelo equipamento. Apés a avaliacéo das
demandas necessérias de SERVICOS e PECAS, a Contratada deverd emitir um Relatério de
Planejamento da Manuteng&o que devera conter:

5.4.7.3.1. Componente SERVICOS - devera trazer a descricdo dos servigos e a quantidade real de
horas técnicas necessarias para a programacdo da intervencao corretiva, sendo que, esta
guantidade de horas técnicas ndo podera exceder o quantitativo de horas técnicas ja estimadas e
pactuadas na Primeira Proposta Comercial;

5.4.7.3.2. Componente TRANSLADO - néo € necessario constar no Relatério de Planejamento da
Manutencéo, visto que a Primeira Proposta Comercial ja traz o quantitativo de uma unidade de
deslocamento para cada evento corretivo, inclusive ja pactuado em contrato a época da emissao
do Relatério de Planejamento da Manutencéo, e portanto ndo havera modulacdo de quantitativo
de deslocamento.

5.4.7.3.3. Componente PECAS - devera conter a descri¢do, cédigo e quantidade das pecas que
foram identificadas como as que deverdo ser substituidas para reestabelecer a funcionalidade do
equipamento.

5.4.7.3.4. O Relatério de Planejamento de Manutencdo serd submetido a apreciacdo da
Contratante visando sua aprovagéo. Se aprovado, a Contratada devera formalizar o seu contetido
em uma Segunda Proposta Comercial.

5.4.7.4. EMISSAO DA SEGUNDA PROPOSTA COMERCIAL (Posterior a assinatura do contrato): A
segunda proposta (com o objetivo de caracterizar e dimensionar os SERVICOS e as PECAS necessarias
para sanar a pane em caso concreto) serda emitida somente apds a ocorréncia de uma pane que enseje
manutencdo corretiva do equipamento. Nesta proposta serdo fornecidos somente valores pontuais
necessarios para sanar a pane relacionada a um evento corretivo em caso concreto. Portanto, ndo
fornecera valores anuais ou para cinco anos como a Primeira Proposta Comercial.

5.4.7.4.1. No caso de ocorréncia de pane no equipamento, podera haver modulagdo na
quantidade de horas Técnicas (componentes SERVICOS), entretanto & época da emissdo da
Segunda Proposta Comercial, o quantitativo de horas técnicas ndo podera superar o quantitativo
previsto na Primeira Proposta Comercial.

5.4.7.4.2. Quanto ao componente TRANSLADOS, este possui quantitativo unitario, para a efetiva
resolucdo da pane e portanto ndo havera modulagéo de quantitativos.

5.4.7.4.3. Em relacdo ao componente PECAS, ndo h4 que se falar em modulagdo de quantitativos
de pecas em relagdo a Primeira Proposta Comercial, pois nesta primeira proposta, foram previstas
valores unitarios das pecas mais onerosas do equipamento, somente para fins orcamentarios.
Portanto a Segunda Proposta Comercial, deverdo constar as pecas que forem efetivamente
identificadas como necessarias a substituicdo em caso concreto da intervencao corretiva.
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5.4.7.4.4. Para o componente SERVICOS- a Segunda Proposta Comercial devera trazer a
valoracdo da quantidade real de horas técnicas necesséarias para a solucdo da pane em caso
concreto. A valoracao dar-se-a pela multiplicagdo (Quantidade de horas técnicas para intervengéo
corretiva em caso concreto X Valor unitario da hora técnica). Conforme anteriormente esclarecido,
a quantidade de horas técnicas necessarias para sanar os problemas apontados ndo podera
exceder a quantidade de horas técnicas estimadas na Primeira Proposta Comercial.

5.4.7.4.5. No momento do fornecimento da Segunda Proposta Comercial, o valor unitario da hora
técnica ja deverd ter sido fornecido e comprovado a época da Primeira Proposta Comercial e
inclusive ja pactuado em contrato pelo prazo de 12 meses ap0s a assinatura inicial do contrato.
Portanto, se a emissdo da segunda proposta ocorrer no prazo inicial de doze meses, ndo havera
necessidade de comprovacao do valor unitario do Dia Técnico. Se a emissdo da segunda proposta
ocorrer apds renovacao contratual que traga reajustes de valores posteriores a vigéncia inicial, a
Contratada devera comprovar valor atual praticado no mercado na época da sua emissao.

5.4.7.4.6. Para o componente TRANSLADO - néo é necessério constar na Segunda Proposta
Comercial, visto que a Primeira Proposta Comercial ja traz o quantitativo de uma unidade de
deslocamento para cada evento corretivo, inclusive ja pactuado em contrato a época da Primeira
Proposta Comercial, e portanto ndo haverad modulacdo de quantitativo de deslocamento.

5.4.7.4.7. Para o componente PECAS - a Segunda Proposta Comercial devera trazer a
identificacéo, descricdo, codigos, quantidades e valores unitarios das pecas que efetivamente
restaram danificadas e que deverdo ser substituidas no evento corretivo em caso concreto, a
valoracdo serd alcangada pela multiplicacdo (Quantidade da peca/artefato X Respectivo valor
unitario).

5.4.7.4.8. De forma adversa a Primeira Proposta Comercial, a Segunda Proposta Comercial
devera contemplar as pecas que efetivamente deverdo ser substituidas em um evento concreto de
manutengéo corretiva, diferentemente das trés peg¢as mais onerosas contempladas pela Primeira
Proposta Comercial, para as quais ndo foram necessarias as comprovacées de valores, pois
tinham a fungcdo somente de construcdo de valor orcamentério.

5.4.7.4.9. Portanto, no momento da emissdo da Segunda Proposta Comercial, a Contratada
deverd comprovar os valores de mercado das pec¢as nela relacionadas, pois estes valores, se
comprovados, serdo 0s valores das pecas que serdo efetivamente pagos ap0s o recebimento
definitivo e o término do evento de manutencdo corretiva. A comprovacdo dos valores como
valores vigentes de mercado podera ser realizada através de notas fiscais e documentos que
registrem a comercializagdo recente de pecas iguais ou semelhantes para outras instituicdes
publicas ou privadas ou ainda, por outros meios similares de comprovacao. No valor unitario das
pecas ndo devera estar embutido o valor do servigo referente a sua substitui¢ao.

5.4.7.5. ANALISE E VALIDACAO DA Segunda Proposta Comercial: Apds a Contratada enviar a
comprovacao de valores das pegas necessarias para o evento corretivo, a Contratante devera analisar a
Segunda Proposta Comercial com intuito de verificar: 1) Quanto ao componente SERVICOS, se a
guantidade real de horas técnicas nao ultrapassou o limite fornecido pela Primeira Proposta Comercial, e
ainda se o valor unitario da hora técnicao condiz com o valor anteriormente fornecido pela primeira
proposta; 2) Quanto ao componente PECAS, se proposta contém as mesmas descri¢cdes, codigos e
guantidades quando comparado ao Relatério de Planejamento da Manutencdo, além da verificacdo se os
documentos comprobatérios de valor de mercado, efetivamente o fazem, em relagdo aos valores
unitarios ofertados.

5.4.7.6. AUTORIZACAO PARA O INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS CORRETIVOS: Satisfeitas
as verificagfes citadas no subitem anterior, a Contratante autorizard a execuc¢éo da intervencao corretiva.

5.4.7.7. PRAZO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS CORRETIVOS: o prazo para a execugao de cada
evento de manutencgao corretiva sera de até 15 (quinze) dias corridos contados a partir do dia do efetivo
inicio dos servicos. A partir da definicdo da data do inicio da execucgédo, a Contratada devera fornecer a
previsdo de data da finalizacao.
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5.4.7.8. OCORRENCIAS DURANTE A EXECUCAO DOS SERVICOS: Durante a execucio dos servicos
corretivos a Contratada deverd informar quaisquer ocorréncias dignas de nota ou que ensejem
processos decisorios por parte da Contratante.

5.4.7.9. TRAMITES TECNICOS-ADMINISTRATIVOS: Apés a finalizagéo de cada manutencdo corretiva,
a Contratada deveri entregar as documentagBes comprobatérias do cumprimento da obrigacéo
contratual.

5.4.7.9.1. A Contratante (fiscalizacdo do contrato) devera realizar inspecdo dos servigos
executados, incluindo testes de operacionalidade do equipamento para verificar a conformidade
dos servicos face as exigéncias do Termo de Referéncia. Se apds a inspecdo for constatada
execugéo dos servicos em desconformidade com as exigéncias previstas neste Termo de
Referéncia, a Contratante (fiscalizacdo do contrato) solicitara a Contratada, nova execuc¢do dos
servigcos, sem 6nus para a Contratante, para sanar as desconformidades identificadas.

5.4.7.9.2. Se ap0s a inspecdo a Contratante (fiscalizagdo do contrato) averiguar que a manutengéo
estd em conformidade com as premissas do Termo de Referéncia, o fiscal devera elaborar
Relatdrio Circunstanciado ou documento equivalente a ser entregue ao gestor do contrato.

5.4.7.9.3. A entrega do Relatério de Servico Técnico ao gestor do contrato, configura o
Recebimento Provisério dos servicos. A Contratante (gestor do contrato), avaliar4d os documentos
e 0s Relatérios de Planejamento da Manutengao e de Servigo Técnico entregues pela fiscalizagdo,
e se nao houver nenhum o6bice técnico ou administrativo, ird formalizar o encerramento da
execucgdo dos servicos mediante a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo e solicitara a
Contratada a emissdo da Nota Fiscal com os valores anteriormente pactuados em contrato. Apos
a emissdo, a Contratante (gestor do contrato) encaminharq a Nota fiscal para liquidacdo e
posterior pagamento.

5.4.7.9.4. Os prazos para as tramitacfes apés a finalizacdo da manutencédo, estdo previstos no
item 7 deste Termo de Referéncia.

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execu¢do dos servicos, o Contratado deverd disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessérios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo
sua substituicdo quando necessario:

5.5.1. Reparar, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do Termo de Referéncia, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregées
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

5.5.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢éo do objeto, de acordo com os artigos 14
e 17 a 27,5.4.2 do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada
a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a

Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

5.5.3. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinac¢des em vigor;.

5.5.4. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de
prové-los com os Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI, quando for o caso;

5.5.5. Apresentar & Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o 6rgao
para a execucao do servico;

5.5.6. Responsabilizar-se por todas as obriga¢Oes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia néo transfere responsabilidade a Contratante;

5.5.7. Instruir seus empregados quanto & necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

5.5.8. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executar atividades ndo abrangidas pelo Termo de Referéncia, devendo a Contratada relatar a Contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;

5.5.9. Relatar & Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacéo dos servicos;
5.5.10. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para 0s maiores de quatorze anos; hem permitir a utiliza¢do do trabalho do menor de dezoito anos em
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trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

5.5.11. Manter durante toda a vigéncia do Termo de Referéncia, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

5.5.12. Guardar sigilo sobre todas as informac¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do Termo de
Referéncia;

5.5.13. Manter durante toda a execuc¢éo do Termo de Referéncia canais de comunicagdo com a contratante,
notadamente via e-mail e/ou telefone, devendo informar eventuais alteragées;

5.5.14. Responsabilizar-se por todas as pecas, componentes, materiais e acessorios a serem substituidos nos
equipamentos cedidos, sem 6nus adicionais a DITEC/PF, mantendo o nivel de seguranca e desempenho dos
equipamentos e sistemas;

5.5.15. Dispor de pessoal operacional qualificado para os servicos de transporte, carga, descarga e
abastecimento, 0s quais deverao estar devidamente uniformizados e identificados por cracha;

5.5.16. Dispor de pessoal técnico qualificado para os servicos de instalacdo dos cilindros, se houverem, e
eventuais equipamentos/materiais suplementares, os quais deverdo estar devidamente uniformizados e
identificados por crach@;

5.5.17. Responsabilizar-se pela seguranca do trabalho de seus empregados, em especial durante o transporte
e descarga dos gases, bem como durante a realizacéo dos servicos de manutencéo dos cilindros;

5.5.18. Responsabilizar-se pelo cumprimento por parte de seus empregados das normas disciplinares e de
seguranga, inclusive as relativas a prevencéo de incéndios;

5.5.19. Fornecer todo o ferramental e aparelhagem necessarios a boa execucdo dos servigos, bem como
manter limpos e desimpedidos os locais de trabalho e/ou equipamentos de sua propriedade, obedecendo aos
critérios estabelecidos pela DITEC/PF;

5.5.20. Verificar e conservar as placas de adverténcia de riscos e de situagbes de emergéncia bem como a
sinalizac&o de operacdo de carga e descarga,;

5.5.21. Além dos item acima devera prover durante a execugao contratual e no caso de necessidade:

5.5.21.1. 01 (uma) Manutencdo Preventiva anual com Qualificacdo Operacional (Sob demanda) para
cada equipamento;

5.5.21.2. 400 (quatrocentas) Horas para Manutencéo Corretiva pelo periodo de 60 meses (sob demanda)
para cada equipamento, até término da vigéncia do contrato.

5.5.21.3. Deslocamento técnico apenas regional incluso (devem incluir os gastos com as passagens
aéreas, transporte na cidade, alimentacéo e hospedagem);

5.5.21.4. Allista das 5 pecas mais onerosas do equipamento (sob demanda) estd listada na tabela 3.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.6. A demanda do 6rgédo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.6.1. As especificacdes e modelos das pegas a serem eventualmente trocados nos equipamentos, durante as
manutengdes corretivas e preventivas estdo detalhadas nas tabelas 1 e 2, ndo sendo exaustivas, j& que ndo
foram listadas todas as pecas possiveis de troca, somente aquelas das manuteng@s preventivas e as 5 pelas
mais onerosas;

5.6.2. Os quantitativos de deslocamentos estimados dos técnicos da Contratada a serem eventualmente
realizados, para atendimento das manutencgdes corretivas, foram estimados conforme sugestdo da empresa e
seréo utilizados sob demanda,;

5.6.3. O quantitativo de horas técnicas estimado para os técnicos da Contratada a serem eventualmente
realizados, para atendimento das manutenc¢des corretivas, foram estimados conforme sugestdo da empresa e
serdo utilizados sob demanda;

5.6.4. A quantidade de servicos de manutencao preventiva, incluido deslocamento do técnico e horas técnicas,
foram estimados conforme sugestéo da empresa e serao utilizados sob demanda.

5.6.5. Cinco visitas para manutencao preventiva abrangendo o periodo de 5 anos, a serem agendadas em
momento oportuno dentro do periodo de vigéncia do contrato e utilizadas de acordo com as eventuais
demandas;

5.6.6. Um total de até 400 (quatrocentas) horas técnicas para manutenc¢des corretivas abrangendo o periodo de
5 anos, a serem utilizadas de acordo com as eventuais demanda;

5.6.7. Um total de até 15 (quinze) deslocamentos para manutencdes corretivas e preventivas abrangendo o
periodo de 5 anos, a serem utilizadas de acordo com as eventuais demanda;
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5.6.8. Uma previséo de 1.407.994,78 (Um Milhdo e Quatrocentos e Sete Mil e Novecentos e Noventa e Quatro
Reais e Setenta e Oito Centavos) abrangendo o periodo de 5 anos, destinados & cobertura de consumiveis e
pecas a serem eventualmente utilizados nos procedimentos de manutengéo dos equipamentos;

5.6.9. Os custos de deslocamento, alimentacdo e hospedagem dos técnicos nas cidades onde os
equipamentos estdo instalados ja estéo inclusas no valor da proposta.

Especificacao da garantia do servico

5.7. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecidofA8} na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato

5.8. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, 0 cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre 0 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletr6nica para esse fim, mediante confirmacdo de
recebimento.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgéo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagédo, que contera informacgées
acerca das obrigacBes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do
plano complementar de execu¢do do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancdes aplicaveis, dentre outros.

6.6. Caso haja necessidade de troca de pecas ndo previstas, a Contratada devera enviar, além da Cotagéo,
documento comprovando que os precos praticados sdo os de mercado. Tais documentos podem ser Notas fiscais
para outras instituicdes; planilhas de custos, e outros que justifiquem a composicao do preco praticado. Assim, podera
o Fiscal Técnico do contrato emitir seu juizo de aceitacdo do prego apresentado pela empresa e atestar o pagamento
da nota fiscal do fornecimento de pegas.

6.7. Caso haja necessidade de troca de uma quantidade maior de: pecas, deslocamentos ou horas técnicas do que as
previstas, podera o Fiscal Técnico do contrato emitir seu juizo de aceitacdo e atestar o pagamento das Nota Fiscais,
desde que nédo extrapolem o valor total do contrato. Nesses casos, o Fiscal Técnico devera avaliar a pertinéncia,
urgéncia e necessidade dessas manutengdes corretivas.

6.8. Em casos que as pecas a serem utilizadas em um reparo técnico possam ser facilmente trocadas pelos
responséaveis locais dos equipamentos, e 0 envio das pecas seja mais rapido e econdmico que o deslocamento do
técnico ao local do reparo, a Fiscalizagcdo podera em carater excepcional aprovar o envio das pegas sem o0 respectivo
atendimento técnico local, ap6s avaliar a pertinéncia, urgéncia e necessidade desse procedimento.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.
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Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0os melhores resultados para a Administragao.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacées para a
correcdo da execucéo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.17. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente & contratacao, por forca da Instru¢cdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.18. O fiscal técnico do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanhara
0 empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
guaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal técnico do contrato atuard tempestivamente
na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.20. Cabe ao gestor do contrato:

6.20.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

6.20.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.20.3. acompanhar a manutencdo das condi¢ées de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.
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6.20.4. emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucgdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.20.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicacéo de sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.20.6. elaborar relatdrio final com informacdes sobre a consecucé@o dos objetivos que tenham justificado a
contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéo.

6.20.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestdo no recebimento definitivo do servigo.

6.20.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.20.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso I, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.20.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estda descumprindo suas obrigagbes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Plblico, Defensoria
Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execuc¢do do objeto utilizard o o disposto nesta se¢ao.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou 0s utilizou com
gualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.3. A afericdo da execucgédo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.3.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante apds do recebimento da Nota Fiscal/Fatura;

7.3.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este
Termo de Referéncia.

7.3.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou & documentagdo mencionada na lei 14.133/2021.

7.3.4. O método de avaliacdo da conformidade dos servicos entregues, com relacdo aos termos contratuais e
com a proposta da contratada, com vistas ao recebimento definitivo, sera efetuado da seguinte forma:

7.3.4.1. Os equipamentos submetidos a manutencdo devem apresentar funcionamento correto, de
acordo com as especificacdes do fabricante;

7.3.4.2. Conferéncia das pecas e insumos eventualmente utilizados durante a execugdo da manutencao;
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7.3.4.3. Compatibilidade entre o quantitativo de horas técnicas declaradas em relatério de atividades e o
guantitativo de horas efetivamente utilizadas;

7.3.5. O procedimento de verificagdo do cumprimento da obrigacdo da contratada de manter todas as
condi¢bes nas quais o contrato foi assinado durante todo o seu periodo de execucao sera realizado observando
0S seguintes critérios:

7.3.5.1. verificagdo de valores cobrados pela contratada;

7.3.5.2. monitoramento dos prazos de execucao dos servicos apés as solicitacdes formais;
7.3.5.3. verificar se a contratada faturou todos os servigos executados;

7.3.5.4. ndo solicitar servigos além do que foi empenhado e/ou previsto no contrato.

Do recebimento

7.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente com a efetiva entrega do relatério de servico, pelo fiscal técnico,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.5. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicag¢do de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacao da prestagéo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove 0 cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.7. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento as ordens de servi¢co
executadas.

7.8. Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.9. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execugcdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo nédo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.10. A fiscalizacdo néo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisario.

7.11. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.12. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.13. Quando a fiscalizacéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a analise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacéo a fiscalizacio técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.14. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio, por
servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servico
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.14.1. Emitir documento comprobatério da avaliacédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencéo ao seu desempenho
na execucgao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.14.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacéo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregoes;
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7.14.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.14.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.14.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestéo.

7.15. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto & dimenséao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execuc¢é&o do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.17. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Liquidacao

7.18. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucado Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.19. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.20. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

Il) a data da emisséo;

lll) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execuc¢éo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencgdes tributérias cabiveis.

7.21. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apds a
comprovagéo da regularizacdo da situagédo, sem 6nus ao Contratante.

7.22. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprova¢do da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.23. A Administrag&o devera realizar consulta ao SICAF para:
7.23.1. verificar a manutencgdo das condigfes de habilitacdo exigidas;

7.23.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacao/contratacdo no ambito do 6rgédo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.
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7.24. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, h0O mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.25. Nado havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar aos
6rgaos responsaveis pela fiscalizagio da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.26. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.27. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida pela
resciséo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.28. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finaliza¢do da liquidacdo da
despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢éo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.29. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado ser&o atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice Nacional de
Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.30. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.31. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.32. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.32.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.33. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
nédo sofrerd a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuices abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.34. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado fA23} da data do
orcamento estimado, em 07/04/2025.

7.35. Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0s pregos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, da atualizacdo dos valores da proposta inicial pela contratada.
Tal fato se deve a inviabilidade da realizagdo do reajuste com base em apenas um indice de precificacdo, como o
indice de Precos ao consumidor Amplo — IPCA, visto que os referidos valores sdo impactados por diversos fatores,
nem todos incluidos nos indices gerais de precgos, sendo atrelados, por exemplo, a variagdo cambial, aumento de
custo de partes em moeda estrangeira, custos de frete internacional e doméstico, custos de passagem e
deslocamento, entre outros, exclusivamente para as obrigacfes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

7.36. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.
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7.37. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liguidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.38. Nas aferi¢Bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.39. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacdo entdo em vigor.

7.40. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.41. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessao de Crédito
7.42. As cessdes de crédito dependeréo de prévia aprovacao do Contratante.

7.42.1. A eficicia da cesséo de crédito, em relacdo a Administracéo, esta condicionada a celebragcéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.42.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacéo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de
habilitac@o por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizagdo
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

7.42.3. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excec¢bes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracéo.

7.42.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.43. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instru¢do Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecuc¢éao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacgéo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
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g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancées:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d", que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratdria, para as infracdes descritas no item “d”, de até 10% (dez por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

8.2.4.2. Compensatéria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 15% (quinze por cento) a
30% (trinta por cento) do valor da tomtratagado medicdo dos servigos a serem executados..

8.2.4.3. Compensatdria, para a inexecucéao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20% (vinte
por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.4. Compensat6ria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 15% (quinze por cento) a 30% (
trinta por cento) do valor da eentratacde medicdo dos servigos a serem executados..

8.2.4.5. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”,
de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da eentratacde medicdo dos servigos a serem
executados..

8.2.4.6. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 10% (dez por cento) a 20% (

vinte por cento) do valor da eentratacde medicdo dos servigos a serem executados.f;Tessalvadas s
: NP - e trear]

8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimag&o.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢Bes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sanc0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes seréo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.
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8.8.2. Os enderegcos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacfes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragéo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagcbes e
contratos da Administragédo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confus@o patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sdcios com poderes de administrac@o, & pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢@es por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancfes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizag@es, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com o0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratagdo direta com fundamento no art 74, inciso |, da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: contratacdo de servi¢os que sé possam ser
fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos.

Regime de Execucao

9.2. O regime de execucdo do objeto ser4 de empreitada por preco unitario e 0s pagamentos correspondem a
medicdo dos servicos efetivamente executados, deslocamentos efetivamente realizados e pecas efetivamente
substituidas.

Camara Nacional de Modelos de LicitagSes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagido 24 de 28
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: ABR/2025



Exigéncias de habilitacao
9.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Plblico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

9.5. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.6. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.7. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.8. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.9. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.10. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.11. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em
Cujo exercicio contrata ou concorre;

9.12. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal
condi¢do mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

Qualificagdo Econémico-Financeira

9.13. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacédo na licitacdo/contratacéo, ou de sociedade simples;

9.14. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.15. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacédo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificacao Técnica

9.16. Declaracéo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigactes objeto da contratacao.

9.16.1. Essa declarac@o podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacao.
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10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que € o maximo aceitdvel, é de R$ 1.523.684,05 (Um Milhdo e
Quinhentos e Vinte e Trés Mil e Seiscentos e Oitenta e Quatro Reais e Cinco Centavos) conforme custos unitarios
apostos nas tabelas contida no item 1.1. acima.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. A indicacéo da dotag&o orcamentaria fica postergada para 0 momento da assinatura do contrato ou instrumento
equivalente.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1 As informagbes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas de acordo com a Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacéo - LAI).

Brasilia-DF, na data da assinatura

Identificacéo e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacdo Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)

13.1. Nao se aplica a esta contratagdo.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA
ANEXO Il
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, NOVA ANALITICA IMPORTAGAO E EXPORTAGAO LTDA declara que esta ciente e
concorda com as disposi¢fes e obrigacfes previstas no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere o
Contratacdo Direta por Inexigibilidade de Licitacdo n°264/2025, bem como que se responsabiliza, sob as penas da
Lei, pela veracidade e legitimidade das informacdes e documentos apresentados durante o processo de contratagéo.

, de de 20

(Nome e Cargo do Representante Legal)
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15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

DANGELO VICTOR GONCALVES SILVA

Membro da comissdo de contratagdo

&" Assinou eletronicamente em 07/11/2025 as 16:54:30.

LUCIANA LOBATO SCHMIDT

Membro da comissdo de contratagdo

-
t“’ Assinou eletronicamente em 11/11/2025 as 11:27:20.

CLAYTON ROVIGATTI LEIVA

Membro da comissdo de contratacao

b
tf Assinou eletronicamente em 07/11/2025 as 17:11:16.

CAMILA RAMOS CABRAL

Integrante Administrativo

b
t’l Assinou eletronicamente em 07/11/2025 as 17:48:50.

Despacho: TR aprovado de acordo com o Despacho DITEC/PF (SEI n° 143394964), 08201.000236/2025-58.

ROBERTO REIS MONTEIRO NETO

Autoridade competente

-
t“’ Assinou eletronicamente em 11/11/2025 as 16:16:27.
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